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I. Паспорт комплекта контрольно-оценочных средств 

 

1.1. Область применения контрольно-оценочных средств 

Комплект контрольно-оценочных средств (КОС) для государственной 

итоговой аттестации (ГИА) является приложением к программе ГИА и 

предназначен для оценки качества освоения основной профессиональной 

образовательной программы среднего профессионального образования для 

выпускников, завершающих освоение образовательной программы подготовки 

специалистов среднего звена в ГБПОУ «НТИТП» (далее – Техникум) по 

специальности 39.02.01 Социальная работа. 

ГИА проводится в форме демонстрационного экзамена по компетенции 

Социальная работа и защиты дипломной работы. 

 

1.2. Совокупный ожидаемый результат образования по завершению 

освоения программы подготовки специалистов среднего звена 39.02.01 

Социальная работа 

Государственная итоговая аттестация – процедура, проводимая в целях 

определения результатов освоения обучающимися образовательной программы 

среднего профессионального образования, соответствующей требованиям 

Федерального государственного образовательного стандарта среднего 

профессионального образования. 

ГИА проводится в форме демонстрационного экзамена профильного 

уровня и защиты дипломной работы (далее – ВКР). 

 

Состав компетенций и планируемые результаты 

 

2.3.1 Общие компетенции 

Код 

компете

нции 

Формулировка 

компетенции 
Знания, умения  

ОК 01 Выбирать способы 

решения задач 

профессиональной 

деятельности 

применительно к 

различным контекстам 

Умения: распознавать задачу и/или проблему в 

профессиональном и/или социальном контексте; 

анализировать задачу и/или проблему и выделять 

её составные части; определять этапы решения 

задачи; выявлять и эффективно искать 

информацию, необходимую для решения задачи 

и/или проблемы;  

составлять план действия; определять необходимые 

ресурсы; 

владеть актуальными методами работы в 

профессиональной и смежных сферах; 

реализовывать составленный план; оценивать 

результат и последствия своих действий 
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(самостоятельно или с помощью наставника) 

Знания: актуальный профессиональный и 

социальный контекст, в котором приходится 

работать и жить; основные источники информации 

и ресурсы для решения задач и проблем в 

профессиональном и/или социальном контексте; 

алгоритмы выполнения работ в профессиональной 

и смежных областях; методы работы в 

профессиональной и смежных сферах; структуру 

плана для решения задач; порядок оценки 

результатов решения задач профессиональной 

деятельности 

ОК 02 Использовать 

современные средства 

поиска, анализа и 

интерпретации 

информации, и 

информационные 

технологии для 

выполнения задач 

профессиональной 

деятельности 

Умения: определять задачи для поиска 

информации; определять необходимые источники 

информации; планировать процесс поиска; 

структурировать получаемую информацию; 

выделять наиболее значимое в перечне 

информации; оценивать практическую значимость 

результатов поиска; оформлять результаты поиска, 

применять средства информационных технологий 

для решения профессиональных задач; 

использовать современное программное 

обеспечение; использовать различные цифровые 

средства для решения профессиональных задач.  

Знания: номенклатура информационных 

источников, применяемых в профессиональной 

деятельности; приемы структурирования 

информации; формат оформления результатов 

поиска информации, современные средства и 

устройства информатизации; порядок их 

применения и программное обеспечение в 

профессиональной деятельности в том числе с 

использованием цифровых средств. 

ОК 03 Планировать и 

реализовывать 

собственное 

профессиональное и 

личностное развитие, 

предпринимательскую 

деятельность в 

профессиональной 

сфере, использовать 

знания по финансовой 

грамотности в 

различных жизненных 

ситуациях. 

Умения: определять актуальность нормативно-

правовой документации в профессиональной 

деятельности; применять современную научную 

профессиональную терминологию; определять и 

выстраивать траектории профессионального 

развития и самообразования; выявлять достоинства 

и недостатки коммерческой идеи; презентовать 

идеи открытия собственного дела в 

профессиональной деятельности; оформлять 

бизнес-план; рассчитывать размеры выплат по 

процентным ставкам кредитования; определять 

инвестиционную привлекательность коммерческих 

идей в рамках профессиональной деятельности; 

презентовать бизнес-идею; определять источники 

финансирования 

Знания: содержание актуальной нормативно-

правовой документации; современная научная и 

профессиональная терминология; возможные 

траектории профессионального развития и 
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самообразования; основы предпринимательской 

деятельности; основы финансовой грамотности; 

правила разработки бизнес-планов; порядок 

выстраивания презентации; кредитные банковские 

продукты 

ОК 04 Эффективно 

взаимодействовать и 

работать в коллективе и 

команде 

Умения: организовывать работу коллектива и 

команды; взаимодействовать с коллегами, 

руководством, клиентами в ходе профессиональной 

деятельности 

Знания: психологические основы деятельности 

коллектива, психологические особенности 

личности; основы проектной деятельности 

ОК 05 Осуществлять устную и 

письменную 

коммуникацию на 

государственном языке 

Российской Федерации 

с учетом особенностей 

социального и 

культурного контекста 

Умения: грамотно излагать свои мысли и 

оформлять документы по профессиональной 

тематике на государственном языке, проявлять 

толерантность в рабочем коллективе 

Знания: особенности социального и культурного 

контекста; правила оформления документов и 

построения устных сообщений 

ОК 06 Проявлять гражданско-

патриотическую 

позицию, 

демонстрировать 

осознанное поведение 

на основе 

традиционных 

общечеловеческих 

ценностей, в том числе 

с учетом гармонизации 

межнациональных и 

межрелигиозных 

отношений, применять 

стандарты 

антикоррупционного 

поведения 

Умения: описывать значимость своей 

специальности; применять стандарты 

антикоррупционного поведения 

Знания: сущность гражданско-патриотической 

позиции, общечеловеческих ценностей; значимость 

профессиональной деятельности по 

специальности; стандарты антикоррупционного 

поведения и последствия его нарушения 

ОК 07 Содействовать 

сохранению 

окружающей среды, 

ресурсосбережению, 

применять знания об 

изменении климата, 

принципы бережливого 

производства, 

эффективно действовать 

в чрезвычайных 

ситуациях 

Умения: соблюдать нормы экологической 

безопасности; определять направления 

ресурсосбережения в рамках профессиональной 

деятельности по специальности осуществлять 

работу с соблюдением принципов бережливого 

производства; организовывать профессиональную 

деятельность с учетом знаний об изменении 

климатических условий региона. 

Знания: правила экологической безопасности при 

ведении профессиональной деятельности; 

основные ресурсы, задействованные в 

профессиональной деятельности; пути обеспечения 

ресурсосбережения; принципы бережливого 

производства; основные направления изменения 

климатических условий региона. 
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2.3.2 Профессиональные компетенции 

ОК 08 Использовать средства 

физической культуры 

для сохранения и 

укрепления здоровья в 

процессе 

профессиональной 

деятельности и 

поддержания 

необходимого уровня 

физической 

подготовленности 

Умения: использовать физкультурно-

оздоровительную деятельность для укрепления 

здоровья, достижения жизненных и 

профессиональных целей; применять 

рациональные приемы двигательных функций в 

профессиональной деятельности; пользоваться 

средствами профилактики перенапряжения, 

характерными для данной специальности. 

Знания: роль физической культуры в 

общекультурном, профессиональном и социальном 

развитии человека; основы здорового образа 

жизни; условия профессиональной деятельности и 

зоны риска физического здоровья для 

специальности; средства профилактики 

перенапряжения 

ОК 09 Пользоваться 

профессиональной 

документацией на 

государственном и 

иностранном языках 

Умения: понимать общий смысл четко 

произнесенных высказываний на известные темы 

(профессиональные и бытовые), понимать тексты 

на базовые профессиональные темы; участвовать в 

диалогах на знакомые общие и профессиональные 

темы; строить простые высказывания о себе и о 

своей профессиональной деятельности; кратко 

обосновывать и объяснять свои действия (текущие 

и планируемые); писать простые связные 

сообщения на знакомые или интересующие 

профессиональные темы 

Знания: правила построения простых и сложных 

предложений на профессиональные темы; 

основные общеупотребительные глаголы (бытовая 

и профессиональная лексика); лексический 

минимум, относящийся к описанию предметов, 

средств и процессов профессиональной 

деятельности; особенности произношения; правила 

чтения текстов профессиональной направленности 

Виды 

деятельности 

Код и наименование 

компетенции 

Показатели освоения компетенции 

 

Предоставление 

социальных 

услуг гражданам 

в различных 

формах 

социального 

обслуживания 

ПК 1.1. Выявлять 

проблемы лиц пожилого 

возраста, инвалидов, 

различных категорий 

семей и детей (в том 

числе детей-инвалидов), 

граждан, находящихся в 

трудной жизненной 

ситуации и/или в 

социально опасном 

положении, 

обуславливающие 

нуждаемость в 

Навыки: применения нормативных 

правовых актов Российской 

Федерации в сфере социального 

обслуживания и социальной защиты 

населения; определения прав 

различных категорий лиц на 

социальное обслуживание; анализа 

конкретной жизненной ситуации 

получателей социальных услуг, и 

выявления обстоятельств, которые 

ухудшают или могут ухудшить 

условия жизнедеятельности 

гражданина; осуществления приема 
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социальном 

обслуживании, 

определять их потенциал 

в преодолении 

обстоятельств, 

ухудшающих или 

способных ухудшить 

условия их 

жизнедеятельности. 

граждан, обратившихся за получением 

социальных услуг, мер социальной 

поддержки и государственной 

социальной помощи, на основании 

представленной индивидуальной 

программы предоставления 

социальных услуг; ведения учета 

граждан, признанных нуждающимися 

в социальном обслуживании. 

Умения: распознавать задачу и/или 

проблему в профессиональном и/или 

социальном контексте; применять 

методы диагностики личности, 

позволяющие актуализировать 

позицию гражданина, обратившегося 

за получением услуг, и обеспечить 

реализацию технологий самопомощи 

и взаимопомощи; организовывать 

первичный прием граждан, 

обратившихся в организацию 

социального обслуживания; 

обеспечивать эффективное 

взаимодействие с гражданами, 

нуждающимися в социальном 

обслуживании и их социальным 

окружением; проводить 

индивидуальный опрос граждан и 

анализ комплекса необходимых 

документов с целью выявления 

обстоятельств, ухудшающих или 

способных ухудшить условия 

жизнедеятельности граждан; 

использовать основные методы, 

способы и средства получения, 

хранения, переработки информации, 

навыки работы с компьютером как 

средством управления информацией, 

в том числе в информационно-

телекоммуникационной сети 

Интернет; вести документацию, 

необходимую для предоставления 

социальных услуг и социального 

сопровождения, в соответствии с 

требованиями к отчетности в 

бумажном и электронном виде. 

Знания: основные направления 

государственной политики в сфере 

социальной защиты и социального 

обслуживания населения на 

федеральном, региональном, 

муниципальном уровнях 

применительно к различным 
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категориям граждан; правовое 

регулирование признания гражданина 

нуждающимся в социальном 

обслуживании и определение 

индивидуальных потребностей 

граждан в социальных услугах;  

правовое регулирование деятельности 

организаций социального 

обслуживания и индивидуальных 

предпринимателей, осуществляющих 

предоставление социальных услуг; 

методы диагностики причин, 

ухудшающих условия 

жизнедеятельности граждан, 

снижающих их возможностей 

самостоятельно обеспечивать свои 

основные жизненные потребности; 

типология проблем граждан, 

признанных нуждающимися; основы 

комплексных подходов к оценке 

потребностей граждан в 

предоставлении социальных услуг, 

социального сопровождения, мер 

социальной поддержки и 

государственной социальной помощи; 

психологические и социально-

педагогические основы социальной 

работы; виды, структура и содержание 

документов, необходимых для 

оказания социальных услуг, 

социального сопровождения. 

ПК 1.2. Определять 

последовательность 

действий по 

предоставлению 

социальных услуг лицам 

пожилого возраста, 

инвалидам, различным 

категориям семей и детей 

(в том числе детям-

инвалидам), гражданам, 

находящимся в трудной 

жизненной ситуации 

и/или в социально 

опасном положении. 

Навыки: выявления потенциала 

гражданина и его ближайшего 

окружения в решении проблем, 

связанных с преодолением 

обстоятельств, ухудшающих или 

способных ухудшить условия его 

жизнедеятельности; планирования 

действий по предоставлению 

социальных услуг лицам пожилого 

возраста, инвалидам, различным 

категориям семей и детей (в том числе 

детям-инвалидам), гражданам, 

находящимся в трудной жизненной 

ситуации и/или в социально опасном 

положении; выбора технологий, форм 

и методов предоставления 

социальных услуг, определенных 

индивидуальной программой 

предоставления социальных услуг. 

Умения: использовать технологии и 

методы социальной работы с лицами 
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пожилого возраста, инвалидами, 

различными категориями семей и 

детей (в том числе детей-инвалидов), 

лиц, находящихся в трудной 

жизненной ситуации и/или в 

социально опасном положении и 

условий их применения; планировать 

состав действий, анализировать 

задачи и/или проблемы и выделять её 

составные части, определять этапы 

решения задачи; осуществлять 

эффективный поиск информации, 

необходимой для решения задачи 

и/или проблемы; выявлять и 

необходимые ресурсы для 

выполнения поставленных задач; 

учитывать изменяющиеся условия 

жизнедеятельности граждан с целью 

внесения предложений о 

корректировке индивидуальной 

программы предоставления 

социальных услуг; конкретизировать 

цели, указанные в индивидуальной 

программе предоставления 

социальных услуг на основе 

проведенной диагностики, а также 

прогнозировать результаты 

предоставления социальных услуг. 

Знания: нормативно-правовые 

основы социального обслуживания и 

предоставления государственной 

социально помощи гражданам, 

признанным нуждающимися; 

основные формы и виды социального 

обслуживания; порядок и условия 

предоставления социальных услуг; 

типология проблем граждан, 

признанных нуждающимися; 

содержание и сущность технологий 

социальной работы с различными 

категориями лиц, особенности 

технологий социальной работы с 

лицами пожилого возраста и 

инвалидами, различными категориями 

семей и детей, лицами, находящимися 

в ТЖС; особенности социальной 

работы с различными гражданами – 

получателями социальных услуг и 

группами населения; система 

поставщиков социальных услуг, цели, 

задачи и функции поставщиков 

социальных услуг; основы 
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проектирования, прогнозирования и 

моделирования в социальной работе; 

экономические основы социальной 

работы. 

ПК 1.3. Предоставлять 

комплекс социальных 

услуг в соответствии с 

индивидуальной 

программой 

предоставления 

социальных услуг лицам 

пожилого возраста и 

инвалидам, различным 

категориям семей и детей 

(в том числе детям-

инвалидам), гражданам, 

находящимся в трудной 

жизненной ситуации 

и/или в социально 

опасном положении, 

применяя различные 

методы и технологии 

социальной работы. 

Навыки: обеспечения контроля 

выполнения индивидуальной 

программы предоставления 

социальных услуг; предоставления 

комплекса социальных услуг в 

соответствии с индивидуальной 

программой предоставления 

социальных услуг; обеспечения 

комплексного взаимодействия с 

другими специалистами, 

учреждениями, организациями и 

сообществами по оказанию помощи в 

решении проблем, связанных с 

преодолением обстоятельств, 

ухудшающих или способных 

ухудшить условия его 

жизнедеятельности. 

Умения: использовать оптимальное 

сочетание различных технологий 

социальной работы в процессе 

предоставления социальных услуг, 

определенных индивидуальной 

программой предоставления 

социальных услуг; мобилизовать 

собственные ресурсы граждан и 

ресурсы их социального окружения 

для преодоления обстоятельств, 

ухудшающих или способных 

ухудшить условия жизнедеятельности 

граждан; конкретизировать указанные 

в индивидуальной программе 

предоставления социальных услуг 

цели оказания социальных услуг 

гражданам – получателям социальных 

услуг на основе проведенной 

диагностики и с учетом их жизненных 

планов; прогнозировать результаты 

оказания социальных услуг. 

Знания: теоретические основы 

социальной работы; технологии и 

методы социальной работы с лицами 

пожилого возраста, инвалидами, 

различными категориями семей и 

детей (в том числе детей-инвалидов), 

с лицами, находящимися в трудной 

жизненной ситуации и/или в 

социально опасном положении и 

условий их применения; система 
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организаций социального 

обслуживания на региональном и 

муниципальном уровне, их цели, 

задачи и функции; инфраструктура 

предоставления социальных услуг в 

муниципальном образовании, ресурсы 

местного сообщества; основы 

возрастной и специальной 

психологии; особенности 

взаимодействия и коммуникаций с 

различными группами граждан; 

правовые и экономические основы 

социальной работы; основы этики в 

социальной работе. 

ПК 1.4. Осуществлять 

социальное 

сопровождение лиц 

пожилого возраста, 

инвалидов, различных 

категорий семей и детей 

(в том числе детей-

инвалидов), граждан, 

находящихся в трудной 

жизненной ситуации 

и/или в социально 

опасном положении. 

Навыки: содействия в 

предоставлении медицинской, 

психологической, социальной помощи 

гражданам, признанным 

нуждающимися в социальном 

обслуживании, не относящемся к 

социальным услугам; взаимодействия 

с профильными специалистами для 

обучения получателей социальных 

услуг навыкам самообслуживания и 

общения; обучения членов семьи 

получателя социальных услуг 

практическим навыкам общего ухода 

за получателями социальных услуг, 

имеющими ограничения 

жизнедеятельности, в том числе за 

детьми-инвалидами. 

Умения: обеспечивать содействие в 

предоставлении медицинской, 

психологической, социальной помощи 

гражданам, признанным 

нуждающимися в социальном 

обслуживании, не относящемся к 

социальным услугам; обучать членов 

семьи, в том числе родителей детей-

инвалидов, практическим навыкам 

общего ухода; привлекать 

профильных специалистов для 

обучения получателей социальных 

услуг навыкам самообслуживания и 

общения; мотивировать получателей 

социальных услуг и их социальное 

окружение к активному участию в 

реализации индивидуальной 

программы предоставления 

социальных услуг. 

Знания: регламент 

межведомственного взаимодействия; 
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сфера профессиональной 

ответственности профильных 

специалистов в процессе 

предоставления социальных услуг; 

основы валеологии, социальной 

медицины, геронтологии; правила 

оказания ситуационной помощи 

инвалидам различных категорий на 

объектах социальной, инженерной и 

транспортной инфраструктуры; 

этические основы социальной работы. 

ПК 1.5. Проводить 

мероприятия по 

профилактике 

возникновения 

обстоятельств, 

ухудшающих или 

способных ухудшить 

условия 

жизнедеятельности лиц 

пожилого возраста, 

инвалидов, различных 

категорий семей и детей 

(в том числе детей-

инвалидов), граждан, 

находящихся в трудной 

жизненной ситуации 

и/или в социально 

опасном положении. 

Практический опыт: организации 

профилактической работы по 

предупреждению появления и (или) 

развития обстоятельств, ухудшающих 

или способных ухудшить условия 

жизнедеятельности граждан; 

мотивации получателей социальных 

услуг и их социального окружение к 

ведению здорового образа жизни, 

самореализации и преодолению 

обстоятельств, ухудшающих или 

способных ухудшить условия 

жизнедеятельности граждан; 

организации проведения 

индивидуальных профилактических 

мероприятий с гражданами по месту 

жительства (фактического 

пребывания) в виде консультаций, 

содействия в организации занятости, 

оздоровления, отдыха, 

предоставления социальных, 

правовых, медицинских, 

образовательных, психологических, 

реабилитационных услуг. 

Умения: выявлять обстоятельства, 

ухудшающие или способные 

ухудшить условия 

жизнедеятельности граждан; 

организовывать мероприятия 

различной направленности 

(обучающей, корректирующей, 

досуговой и пр.), предупреждающие 

появление и (или) развитие 

обстоятельств, ухудшающих или 

способных ухудшить условия 

жизнедеятельности граждан; 

мотивировать получателей 

социальных услуг и их социальное 

окружение к ведению здорового 

образа жизни, самореализации и 

преодолению обстоятельств, 
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ухудшающих или способных 

ухудшить условия 

жизнедеятельности граждан; 

организовывать индивидуальные 

профилактические мероприятия с 

гражданами по месту жительства 

(фактического пребывания) в виде 

консультаций, содействия в 

организации занятости, 

оздоровления, отдыха, 

предоставления социальных, 

правовых, медицинских, 

образовательных, психологических, 

реабилитационных услуг. 

Знания: технология профилактики в 

социальной работе; основы 

проектирования, прогнозирования и 

моделирования в социальной работе; 

основы социальной политики и 

нормативно-правового обеспечения 

профилактической работы; 

инфраструктура системы 

социального обслуживания, основы 

межведомственного взаимодействия; 

основы здорового образа жизни; 

основы самореализации и 

самоактуализации, активизации 

жизненной позиции граждан, 

обратившихся за социальным 

обслуживанием. 

ПК 1.6. Обеспечивать 

ведение документации в 

процессе предоставления 

социальных услуг лицам 

пожилого возраста, 

инвалидам, различным 

категориям семей и детей 

(в том числе детям-

инвалидам), гражданам, 

находящимся в трудной 

жизненной ситуации 

и/или в социально 

опасном положении. 

Навыки: ведения учета граждан, 

признанных нуждающимися в 

социальном обслуживании; 

подготовка документов для 

заключения договора о 

предоставлении гражданину 

социальных услуг в соответствии с 

индивидуальной программой 

предоставления социальных услуг; 

разработка предложений по 

рационализации, автоматизации и 

модернизации средств и технологий 

социального обслуживания на 

индивидуальном и групповом 

уровнях. 

Умения: осуществлять подготовку 

документов для заключения договора 

о предоставлении гражданину 

социальных услуг в соответствии с 

индивидуальной программой 

предоставления социальных услуг; 

вести необходимую документацию, 
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необходимую для предоставления 

социальных услуг и социального 

сопровождения в соответствии с 

требованиями к отчетности; 

использовать основные методы, 

способы и средства получения, 

хранения, переработки информации, 

навыки работы с компьютером как 

средством управления информацией, 

в том числе в глобальных сетях. 

Знания: перечень документов, 

необходимых для оказания 

социальных услуг гражданам, 

обратившимся в социальные службы; 

нормативные правовые акты в сфере 

социальной защиты населения и 

социального обслуживания граждан; 

основы документоведения, 

требования к отчетности, порядку и 

сроками ее предоставления в рамках 

своей компетенции; регламенты 

ведения документации, в том числе в 

электронном виде. 

ПК 1.7. Проводить 

мероприятия по 

консультированию лиц 

пожилого возраста и 

инвалидов, различных 

категорий семей и детей 

(в том числе детей-

инвалидов), граждан, 

находящихся в трудной 

жизненной ситуации 

и/или в социально 

опасном положении в 

области развития 

цифровой грамотности. 

Навыки: проведения мероприятий по 

консультированию лиц пожилого 

возраста и инвалидов, различных 

категорий семей и детей (в том числе 

детей-инвалидов), граждан, 

находящихся в трудной жизненной 

ситуации и/или в социально опасном 

положении в области развития 

цифровой грамотности. 

Умения: проводить индивидуальное 

консультирование и занятия в группах 

граждан в области информационно-

коммуникационных технологий, в том 

числе для граждан с ограниченными 

возможностями; обеспечивать 

проведение информационно-

просветительских мероприятий, 

направленных на развитие цифровой 

грамотности граждан; обучать 

граждан первичным навыкам 

применения персональных 

компьютеров, использования 

информационно-

телекоммуникационной сети 

«Интернет», онлайн-сервисов, 

мобильных устройств для получения 

социальных услуг и для обеспечения 

коммуникаций в социальных сетях; 

обучение приемам применения 
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технических средств автоматизации 

платежей (в соответствии с запросом 

гражданина);  

обучать безопасным методам 

использования информационно-

коммуникативных средств, 

информировать о наиболее типичных 

угрозах при работе в сети и о методах 

противодействия им; проводить 

опросы граждан по результатам 

мероприятий, направленных на 

развитие цифровой грамотности, а 

также для выявления запросов на 

повышение цифровой грамотности. 

 

Знания: основы использования 

персональных компьютеров, 

информационно 

телекоммуникационной сети 

«Интернет», онлайн-сервисов, 

мобильных устройств; основные 

онлайн-сервисы по оказанию 

электронных услуг, порталы 

государственных и муниципальных 

услуг, в том числе услуг, 

предоставляемых с использованием 

электронных социальных карт, 

электронных платежей, электронных 

очередей, электронной приемной; 

основные поисковые системы, 

функциональные возможности 

популярных сервисов поиска; правила 

деловой переписки и письменного 

этикета, делового общения и речевого 

этикета; требования к оформлению 

документации и правила оформления 

информационно-презентационных 

материалов. 

Оказание 

информационно-

консультационн

ых услуг 

населению в 

области 

развития 

цифровой 

грамотности 

ПК 2.1 Проведение 

информационно-

просветительских 

мероприятий, 

направленных на 

развитие цифровой 

грамотности граждан 

Владеть навыками: 

Планирование комплекса 

информационно-просветительских 

мероприятий, направленных на 

развитие цифровой грамотности 

различных групп граждан и на 

продвижение услуг консультирования 

Подготовка информационных и 

презентационных материалов для 

различных групп граждан о цифровой 

грамотности, перечне 

консультационных услуг и 

возможности их получения, в том 

ПК 2.2 Предоставление 

консультационных услуг 

по вопросам применения 

информационно-

коммуникационных 

технологий 
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ПК 2.3 

Консультационное 

сопровождение развития 

цифровой грамотности 

граждан с 

использованием 

информационных и 

образовательных 

ресурсов   

числе для средств массовой 

информации 

Разработка программ 

информационно-просветительских 

мероприятий по развитию цифровой 

грамотности различных групп 

граждан и продвижению услуг 

консультирования 

Проведение групповых и массовых 

мероприятий информационно-

просветительского характера, 

направленных на формирование 

потребности в развитии и развитие 

цифровой грамотности, продвижение 

услуг консультирования по 

соответствующим вопросам 

Анализ и оценка результативности 

отдельного мероприятия и комплекса 

мероприятий 

Планирование консультации и 

системы консультаций 

Проведение групповых и 

индивидуальных консультаций по 

вопросам применения 

информационно-коммуникационных 

технологий 

Информирование об основных 

методах противодействия 

информационным угрозам 

Информирование об основных 

методах противодействия 

информационным угрозам 

Ведение документации, 

обеспечивающей предоставление 

консультационных услуг в 

соответствии с требованиями к 

отчетности 

Проведение диагностики уровня 

цифровой грамотности обратившегося 

за консультацией гражданина 

Консультационная поддержка выбора 

образовательной и (или) 

просветительской программы с 

учетом интересов, потребностей и 

уровня развития цифровой 

грамотности гражданина 

Ознакомление гражданина с 

информационными ресурсами, 

направленными на развитие цифровой 

грамотности 

Перспективное планирование 

информационно-просветительских 

ПК 2.4 Организационно-

методическое 

обеспечение 

деятельности по 

предоставлению 

консультационных услуг 

в области развития 

цифровой грамотности   



18 

 

мероприятий и консультаций, 

направленных на развитие цифровой 

грамотности населения 

Организация деятельности и 

профессиональная поддержка 

консультантов более низкой 

квалификации 

Оценка результатов предоставления 

консультационных услуг 

Организация внедрения современных 

методов, методик и форм 

консультирования по вопросам 

развития цифровой грамотности, 

распространение позитивного опыта 

консультирования 

Уметь: 

Планировать систему 

информационно-просветительских 

мероприятий, направленных на 

развитие цифровой грамотности 

различных групп граждан и на 

продвижение услуг консультирования, 

на основании результатов анализа 

тенденций в развитии 

информационно-коммуникационных 

технологий 

Определять состав и содержание, 

организовывать подготовку 

информационных и презентационных 

материалов для различных 

возрастных категорий граждан 

Подготавливать для размещения на 

сайте материалы по вопросам 

применения информационно-

коммуникационных технологий и 

развития цифровой грамотности 

Разрабатывать концепцию и сценарии 

мероприятий с учетом возрастных 

особенностей и запросов различных 

групп участников 

Разрабатывать концепцию и сценарии 

мероприятий с учетом возрастных 

особенностей и запросов различных 

групп участников 

Модерировать форумы для населения, 

в том числе используя средства видео-

конференц-связи 

Опрашивать участников мероприятия 

с целью совершенствования 

содержания и методов предоставления 

консультационных услуг 

Работать в текстовых, графических, 
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табличных, видео- и аудиоредакторах 

на уровне продвинутого пользователя 

Применять различные поисковые 

системы, средства сетевых 

коммуникаций и социальных 

сервисов, в том числе мобильных, на 

уровне продвинутого пользователя 

Планировать индивидуальные и 

групповые консультации с учетом 

возрастных и индивидуальных 

особенностей граждан, в том числе 

уровня цифровой грамотности 

Проводить объяснения, сопровождая 

демонстрацией алгоритма применения 

персональных компьютеров, 

информационно-

телекоммуникационной сети 

"Интернет", онлайн-сервисов, 

мобильных устройств, технических 

средств автоматизации платежей (в 

соответствии с запросом гражданина) 

Организовывать консультирование 

граждан с ограниченными 

возможностями с привлечением 

специалистов 

Проводить консультации 

непосредственно и с использованием 

электронных средств связи 

Разрабатывать систему вопросов и 

заданий в целях оценки 

результативности проведенной 

консультации 

Разрабатывать предложения по 

совершенствованию содержания и 

форм предоставления 

консультационных услуг 

Использовать информационно-

коммуникационные технологии в 

профессиональной деятельности 

Отбирать и применять инструменты 

обеспечения информационной 

безопасности 

Применять методики диагностики 

цифровой грамотности гражданина 

Определять приоритетные формы 

консультационного сопровождения 

развития цифровой грамотности с 

учетом возрастных, личностных 

особенностей, личностных и 

профессиональных предпочтений 

гражданина, а также результатов 

диагностики 
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Выбирать совместно с гражданином 

образовательные и информационные 

ресурсы, соответствующие его 

потребностям 

Проводить анализ рынка цифровых 

продуктов и сервисов, цифровой 

грамотности населения и ресурсов их 

развития (информационных ресурсов, 

образовательных и просветительских 

программ) 

Организовывать онлайн-опросы и 

обрабатывать полученную 

информацию, представлять ее 

средствами деловой графики 

Находить и оценивать 

информационные ресурсы по 

вопросам развития цифровой 

грамотности, применения цифровых 

технологий и сервисов 

Осуществлять перспективное 

планирование информационно-

просветительских мероприятий и 

консультаций, направленных на 

развитие цифровой грамотности 

населения, определять приоритетные 

направления консультационной 

работы по развитию цифровой 

грамотности населения 

Планировать и организовывать 

внедрение современных методов, 

методик и форм консультирования по 

вопросам развития цифровой 

грамотности, распространения 

позитивного опыта консультирования 

Использовать различные средства и 

способы распространения 

позитивного опыта консультирования 

по вопросам развития цифровой 

грамотности 

Знать: 

Тенденции развития информационно-

коммуникационных технологий 

Требования к информационным 

ресурсам по вопросам развития 

цифровой грамотности, применения 

информационно-коммуникационных 

технологий, ориентированных на 

различные группы граждан 

Порядок организации и проведения 

групповых и массовых мероприятий 

Правила делового общения и деловой 

переписки, речевого и письменного 
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этикета 

Общие приемы оформления 

информационно-презентационных 

материалов 

Виды и основные пользовательские 

характеристики мобильных 

устройств, приложений 

информационно-

телекоммуникационной сети 

"Интернет" и способы организации 

доступа к услугам информационно-

коммуникационных технологий 

Функции операционных и файловых 

систем 

Текстовые, графические, табличные, 

видео- и аудиоредакторы 

Принципы организации и 

функционирования компьютерных 

сетей 

Принципы построения и 

функционирования баз данных и 

особенности работы с ними 

Программы-браузеры для работы в 

информационно-

телекоммуникационной сети 

"Интернет", программы электронной 

почты 

Основные сервисы по оказанию 

электронных услуг, порталы 

государственных и муниципальных 

услуг, в том числе услуг, 

предоставляемых с использованием 

электронных социальных карт, 

электронных платежей, электронных 

очередей, электронной приемной 

Принципы и механизмы работы 

поисковых систем, функциональные 

возможности популярных сервисов 

поиска 

Сведения об организациях и 

специалистах, содействующих в 

коммуникации с людьми с 

ограниченными возможностями 

Требования информационной 

безопасности 

Тенденции развития цифровой 

грамотности 

Методики диагностирования уровня 

цифровой грамотности 

Информационные ресурсы, 

направленные на развитие цифровой 

грамотности 
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1.3  Защита дипломной работы  

К защите ВКР допускаются обучающиеся, не имеющие академической 

задолженности, и в полном объеме выполнившие учебный план или 

индивидуальный учебный план.  

Защита ВКР проводится на открытом заседании ГЭК с участием не 

менее двух третей ее состава.  

Обучающимся и лицам, привлекаемым к государственной итоговой 

аттестации во время ее проведения, запрещается иметь при себе и использовать 

средства связи.  

На защиту ВКР отводится до одного академического часа на одного 

выпускника.  

Процедура защиты включает:  

- чтение отзыва и рецензии;  

- доклад выпускника (не более 8 -10 минут);  

- вопросы членов комиссии;  

- ответы выпускника на вопросы членов ГЭК.  

Допускается выступление руководителя ВКР, а также рецензента, если 

они присутствуют на заседании государственной экзаменационной комиссии.  

Рынок современных образовательных 

программ, направленных на развитие 

цифровой грамотности 

Направления и перспективы развития 

информационно-коммуникационных 

технологий 

Современные подходы, формы, 

методы и методики дополнительного 

образования и просвещения, 

особенности дополнительного 

образования и просвещения по 

вопросам развития цифровой 

грамотности 

Требования к информационным 

ресурсам по вопросам развития 

цифровой грамотности, применения 

цифровых технологий и сервисов, 

ориентированным на различные 

группы населения 

Законодательство Российской 

Федерации в области 

интеллектуальной собственности, 

правила использования 

информационных материалов в 

информационно-

телекоммуникационной сети 

"Интернет", о персональных данных 
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Во время доклада обучающийся может использовать подготовленный 

наглядный материал, иллюстрирующий основные положения ВКР, в том числе 

с применением информационно-коммуникационных технологий.  

Результаты защиты ВКР обсуждаются на закрытом заседании ГЭК и 

оцениваются простым большинством голосов членов ГЭК, участвующих в 

заседании. При равном числе голосов мнение председательствующего является 

решающим. 

 

Результаты защиты квалификационной работы определяются оценками: 

 «отлично»; 

 «хорошо»; 

 «удовлетворительно»; 

 «неудовлетворительно». 

 

Критерии оценки выпускной квалификационной работы 

 
Критерии Показатели 

Оценки « 2 -  5» 

«2» «3» «4» «5» 

Актуальность Актуальность 

исследования 

специально автором 

не обосновывается. 

Сформулированы 

цель, задачи не точно 

и не полностью, 

(работа не зачтена – 

необходима 

доработка). Неясны 

цели и задачи работы 

(либо они есть, но 

абсолютно не 

согласуются с 

содержанием) 

Актуальность либо 

вообще не 

сформулирована, либо 

сформулирована в 

самых общих чертах – 

проблема не выявлена 

и, что самое главное, 

не аргументирована 

(не обоснована со 

ссылками на 

источники). Не четко 

сформулированы цель, 

задачи,  предмет, 

объект исследования, 

методы, используемые 

в работе проблем 

Автор 

обосновывает 

актуальность  

направления 

исследования в 

целом, а не 

собственной 

темы. 

Сформулированы 

цель, задачи,  

предмет, объект 

исследования. 

Тема работы 

сформулирована 

более или менее 

точно (то есть 

отражает 

основные аспекты 

изучаемой темы).  

Актуальность 

проблемы 

исследования 

обоснована анализом 

состояния 

действительности. 

Сформулированы 

цель, задачи, предмет, 

объект исследования, 

методы, 

используемые в 

работе..  

Логика работы Содержание и 

тема работы 

плохо 

согласуются 

между собой.  
 

Содержание и тема 

работы не всегда 

согласуются между 

собой.  Некоторые 

части работы не 

связаны с целью и 

задачами работы 

Содержание,  как 

целой работы, так 

и ее частей 

связано с темой 

работы, имеются 

небольшие 

отклонения. 

Логика 

изложения, в 

общем и целом, 

присутствует – 

Содержание,  как 

целой работы, так и 

ее частей связано с 

темой работы. Тема 

сформулирована 

конкретно, отражает 

направленность 

работы. В каждой 

части (главе,  

параграфе) 

присутствует 

обоснование, почему 

эта часть 
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одно положение 

вытекает из 

другого.  

 

рассматривается в 

рамках данной темы 

Оформление 

работы 
Много нарушений 

правил 

оформления и 

низкая культура 

ссылок.  

Представленная 

работа имеет 

отклонения и не во 

всем соответствует 

требованиям, 

предъявляемым к 

такого рода 

работам  

Есть некоторые 

недочеты в 

оформлении 

работы в 

соответствии с 

ГОСТ ,ЕСТД и 

ЕСКД, в 

оформлении 

ссылок. 

Соблюдены все 

правила 

оформления 

работы в 

соответствии с 

ГОСТ, ЕСТД и 

ЕСКД. 

Сроки Работа сдана с 

опозданием 

(более 3-х дней 

задержки) 

Работа сдана с 

опозданием (более 

3-х дней 

задержки).  

Работа сдана в 

срок (либо с 

опозданием в 2-3 

дня) 

Работа сдана с 

соблюдением всех 

сроков 

Самостоятельно

сть в работе 
Большая часть 

работы списана из 

одного источника, 

либо 

заимствована из 

сети Интернет. 

Авторский текст 

почти отсутствует 

(или присутствует 

только авторский 

текст.) Научный 

руководитель не 

знает ничего о 

процессе 

написания 

студентом работы, 

студент 

отказывается 

показать 

черновики, 

конспекты.  

 

Самостоятельные 

выводы либо 

отсутствуют, либо 

присутствуют 

только формально. 

Студент 

недостаточно 

хорошо 

ориентируется в 

тематике, путается 

в  изложении 

содержания. 

Слишком большие 

отрывки (более 

двух абзацев) 

переписаны из 

источников. 

После каждой 

главы, параграфа 

автор работы 

делает  выводы. 

Выводы порой 

слишком 

расплывчаты, 

иногда не связаны 

с содержанием 

параграфа, главы 

Студент не всегда 

обоснованно и 

конкретно 

выражает свое 

мнение по поводу 

основных 

аспектов 

содержания 

работы. 

 

После каждой 

главы, параграфа 

автор работы 

делает 

самостоятельные 

выводы. Студент 

четко, 

обоснованно и 

конкретно 

выражает свое 

мнение по поводу 

основных 

аспектов 

содержания 

работы.  

Из разговора со 

студентом 

научный 

руководитель 

делает вывод о 

том, что студент 

достаточно 

свободно 

ориентируется в 

терминологии, 

используемой в 

работе 
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Литература Студент совсем не 

ориентируется в 

тематике, не 

может назвать и 

кратко изложить 

содержание 

используемых 

книг. Изучено 

менее 5 

источников 

 

Изучено менее 

десяти 

источников. 

Студент слабо 

ориентируется в 

тематике, путается  

в содержании 

используемых 

книг. 

 

Изучено более 

десяти 

источников. 

Студент 

ориентируется в 

тематике,  может 

перечислить и 

кратко изложить 

содержание 

используемых 

книг 

 

Количество 

источников более 

20. Все 

источники, 

представленные в 

библиографии, 

использованы в 

работе.  Студент 

легко 

ориентируется в 

тематике,  может 

перечислить и 

кратко изложить 

содержание 

используемых 

книг 
Защита работы Студент совсем не 

ориентируется в 

терминологии 

работы.  

 

Студент, в целом, 

владеет 

содержанием 

работы, но при 

этом затрудняется 

в ответах на 

вопросы членов 

ГЭК. Допускает 

неточности и 

ошибки при 

толковании 

основных 

положений и 

результатов 

работы, не имеет 

собственной точки 

зрения на 

проблему 

исследования. 

Студент  показал 

слабую 

ориентировку в 

тех понятиях, 

терминах, которые 

она (он) 

использует в своей 

работе. 

Защита, по 

мнению членов 

комиссии, прошла 

сбивчиво, 

неуверенно и 

нечетко. 

Студент 

достаточно 

уверенно владеет 

содержанием 

работы, в 

основном, 

отвечает на 

поставленные 

вопросы, но 

допускает 

незначительные 

неточности при 

ответах. 

Использует 

наглядный 

материал Защита 

прошла, по 

мнению комиссии,  

хорошо 

(оценивается 

логика изложения, 

уместность 

использования 

наглядности, 

владение 

терминологией и 

др.).  

 

Студент уверенно 

владеет 

содержанием 

работы, 

показывает свою 

точку зрения, 

опираясь на 

соответствующие 

теоретические 

положения, 

грамотно и 

содержательно 

отвечает на 

поставленные 

вопросы. 

Использует 

наглядный 

материал: 

презентации, 

схемы, таблицы и 

др. 

Защита прошла 

успешно с точки 

зрения комиссии 

(оценивается 

логика изложения, 

уместность 

использования 

наглядности, 

владение 

терминологией и 

др.).  
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 Оценка «2» 

ставится, если 

студент 

обнаруживает 

непонимание 

содержательных 

основ 

проведенного 

исследования и 

неумение 

применять 

полученные 

знания на 

практике, защиту 

строит не связно, 

допускает 

существенные 

ошибки, в 

теоретическом 

обосновании, 

которые не может 

исправить даже с 

помощью членов 

комиссии, 

практическая 

часть ВКР не 

выполнена. 

Оценка «3» 

ставится, если 

студент на низком 

уровне владеет 

методологическим 

аппаратом 

исследования, 

допускает 

неточности при 

формулировке 

теоретических 

положений 

выпускной 

квалификационной 

работы, материал 

излагается не 

связно, 

практическая 

часть ВКР 

выполнена 

некачественно. 

 

Оценка «4» 

ставится, если 

студент на 

достаточно 

высоком уровне 

овладел 

методологически

м аппаратом 

исследования, 

осуществляет 

содержательный 

анализ 

теоретических 

источников, но 

допускает 

отдельные 

неточности в 

теоретическом 

обосновании или 

допущены 

отступления в 

практической 

части от законов 

композиционного 

решения.  

Оценка «5» 

ставится, если 

студент на 

высоком уровне 

владеет 

методологически

м аппаратом 

исследования, 

осуществляет 

сравнительно-

сопоставительный 

анализ разных 

теоретических 

подходов, 

практическая 

часть ВКР 

выполнена 

качественно и на 

высоком уровне.   

 

 

1.4 Порядок проведения демонстрационного экзамена 

Демонстрационный экзамен в составе ВКР проводится с целью оценки 

освоения обучающимися образовательной программы (или ее части) и 

соответствия уровня освоения общих и профессиональных компетенций 

требованиям ФГОС СПО. Демонстрационный экзамен предусматривает 

моделирование реальных производственных условий для решения 

выпускниками практических задач профессиональной деятельности. 

Демонстрационный экзамен профильного уровня проводится по решению 

образовательной организации на основании заявлений выпускников на основе 

требований к результатам освоения образовательных программ среднего 

профессионального образования, установленных в соответствии с ФГОС СПО, 

включая квалификационные требования, заявленные организациями, 

работодателями, заинтересованными в подготовке кадров соответствующей 

квалификации, в том числе являющимися стороной договора о сетевой форме 

реализации образовательных программ и (или) договора о практической 

подготовке обучающихся (далее - организации-партнеры). 

Задание ДЭ является частью комплекта оценочной документации по 

компетенции Социальная работа. Комплект оценочной документации включает 

требования к оборудованию и оснащению, застройке площадки проведения 
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демонстрационного экзамена, к составу экспертных групп, участвующих в 

оценке заданий ДЭ, а также инструкцию по технике безопасности. 

Комплекты оценочной документации размещаются в информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет» на сайте Института развития 

профессионального образования (далее – ИРПО): https://de.firpo.ru/. 

Выбор компетенций и комплектов оценочной документации для целей 

проведения ДЭ осуществляется техникумом самостоятельно на основе анализа 

соответствия содержания задания задаче оценки освоения образовательной 

программы (или ее части) по специальности 39.02.01 Социальная работа. 

В рамках Государственной экзаменационной комиссии создается 

экспертная группа, которую возглавляет главный эксперт. 

Комиссия выполняет следующие функции: 

- оценивает выполнение участниками задания; 

- осуществляет контроль за соблюдением проведения экзамена; 

- подводит итоги (составляет ведомость и итоговый протокол, обобщает 

результаты демонстрационного экзамена). 

Оценку выполнения заданий демонстрационного экзамена осуществляют 

эксперты, владеющие методикой оценки и включенные в Реестр экспертов 

ИРПО. 

В целях соблюдения принципов объективности и независимости при 

проведении демонстрационного экзамена, не допускается участие в оценивании 

заданий демонстрационного экзамена экспертов, принимавших участие в 

подготовке экзаменуемых студентов или представляющих с экзаменуемыми 

одну образовательную организацию. 

Результаты выполнения студентами заданий демонстрационного 

экзамена фиксируются в индивидуальных оценочных листах, которые 

содержат: критерии оценки, вес каждого критерия в баллах, поля балов по 

каждому критерию и подсчета итоговых результатов. 

В процессе оценки выполненных работ члены комиссии (экспертная 

группа) заполняют в оценочных листах поля критериев в баллах или процентах 

выполнения работы. После завершения экзамена результаты заносятся в 

систему, формируется и распечатывается итоговый протокол, подписанный 

главным экспертом, членами экспертной группы, принимавших участие в 

оценке, с указанием общего количества баллов, набранных каждым участником 

демонстрационного экзамена. 

На основании итогового протокола осуществляется перевод баллов 

демонстрационного экзамена в оценку («отлично», «хорошо», 

«удовлетворительно», «неудовлетворительно») в соответствии с утвержденной 

шкалой, затем оформляется протокол перевода результатов демонстрационного 

экзамена в оценку, который подписывается главным экспертом, членами 

экспертной группы, принимавшими участие в оценке. 

Перевод баллов в оценку может быть осуществлен на основе таблицы № 

1. 

Таблица № 1. 
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Методика перевода результатов ДЭ в оценку 
Оценка ГИА «2» «3» «4» «5» 

Отношение количества баллов к 

максимально возможному (в 

процентах) 

0.00%- 

19.99% 

20.00%-

39.99% 

40.00%-

69.99% 

70.00%-

100.00% 

Результаты демонстрационного экзамена доводятся до сведения 

студентов в день проведения демонстрационного экзамена после оформления 

установленном порядке протокола заседания экзаменационной комиссии. 

Условием учета результатов, полученных в конкурсных процедурах, 

является признанное образовательной организацией содержательного 

соответствия компетенции результатам освоения образовательной программы в 

соответствии с ФГОС СПО, а также отсутствие у обучающегося академической 

задолженности. 

По результатам ГИА, проводимой с применением механизма ДЭ, 

выпускник имеет право подать в апелляционную комиссию письменное 

апелляционное заявление о нарушении, по его мнению, установленного 

порядка проведения ГИА и (или) несогласии с ее результатами. 

Порядок определения итоговой оценки за ГИА. 

Итоговая оценка за ГИА в форме защиты выпускной квалификационной 

работы, которая выполняется в виде дипломной работы и демонстрационного 

экзамена определяются оценками «отлично», «хорошо», «удовлетворительно», 

«неудовлетворительно» и объявляются в тот же день после оформления в 

установленном порядке протоколов заседаний государственных 

экзаменационных комиссий. 

Итоговая оценка определяется следующим образом: 
Общая 

итоговая оценка 

Если получены оценки 

по результатам 

защиты 

выпускной 

квалификационной 

работы (дипломная 

работа) 

за 

демонстрационный 

экзамен 

Отлично Отлично Отлично 

Отлично Хорошо  

Хорошо Отлично 

Хорошо Отлично Удовлетворительно 

Удовлетворительно Отлично 

Хорошо Хорошо 

Хорошо Удовлетворительно 

Удовлетворительно Хорошо 

Удовлетворительно Удовлетворительно Удовлетворительно 

Неудовлетворительно Отлично Неудовлетворительно 

Неудовлетворительно Отлично 

Хорошо Неудовлетворительно 

Неудовлетворительно Хорошо 

Удовлетворительно Неудовлетворительно 

Неудовлетворительно Удовлетворительно 
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Решение Государственной экзаменационной комиссии оформляется 

протоколом, который подписывается председателем Государственной 

экзаменационной комиссии (в случае отсутствия председателя – его 

заместителем) и секретарем государственной экзаменационной комиссии и 

хранится в архиве техникума. 

 

1.5. Особенности проведения государственной итоговой аттестации для 

обучающихся с ограниченными возможностями здоровья 

 

Для выпускников из числа лиц с ограниченными возможностями 

здоровья государственная итоговая аттестация проводится техникумом с 

учетом особенностей психофизического развития, индивидуальных 

возможностей и состояния здоровья таких выпускников (далее - 

индивидуальные особенности). 

При проведении государственной итоговой аттестации обеспечивается 

соблюдение следующих общих требований: 

- проведение государственной итоговой аттестации для лиц с 

ограниченными возможностями здоровья в одной аудитории совместно с 

выпускниками не имеющими ограниченных возможностей здоровья, если это 

не создает трудностей для выпускников при прохождении государственной 

итоговой аттестации; 

- присутствие в аудитории ассистента, оказывающего выпускникам 

необходимую техническую помощь с учетом их индивидуальных особенностей 

(занять рабочее место, передвигаться, прочитать и оформить задание, общаться 

с членами государственной экзаменационной комиссии); 

- пользование необходимыми выпускникам техническими средствами при 

прохождении государственной итоговой аттестации с учетом их 

индивидуальных особенностей; 

- обеспечение возможности беспрепятственного доступа выпускников в 

аудитории, туалетные и другие помещения, а также их пребывания в указанных 

помещениях (наличие пандусов, поручней, расширенных дверных проемов, 

лифтов при отсутствии лифтов аудитория должна располагаться на первом 

этаже, наличие специальных кресел и других приспособлений). 

Дополнительно при проведении государственной итоговой аттестации 

обеспечивается соблюдение следующих требований в зависимости от 

категорий выпускников с ограниченными возможностями здоровья: 

а) для слепых: 

- задания для выполнения, а также инструкция о порядке государственной 

итоговой аттестации оформляются рельефно-точечным шрифтом Брайля или в 

виде электронного документа, доступного с помощью компьютера со 

специализированным программным обеспечением для слепых, или 

зачитываются ассистентом; 
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- письменные задания выполняются на бумаге рельефно-точечным 

шрифтом Брайля или на компьютере со специализированным программным 

обеспечением для слепых, или надиктовываются ассистенту; 

- выпускникам для выполнения задания при необходимости 

предоставляется комплект письменных принадлежностей и бумага для письма 

рельефно-точечным шрифтом Брайля, компьютер со специализированным 

программным обеспечением для слепых; 

б) для слабовидящих: 

- обеспечивается индивидуальное равномерное освещение не менее 300 

люкс; 

- выпускникам для выполнения задания при необходимости 

предоставляется увеличивающее устройство; 

- задания для выполнения, а также инструкция о порядке проведения 

государственной аттестации оформляются увеличенным шрифтом; 

в) для глухих и слабослышащих, с тяжелыми нарушениями речи: 

- обеспечивается наличие звукоусиливающей аппаратуры коллективного 

пользования, при необходимости предоставляется звукоусиливающая 

аппаратура индивидуального пользования; 

д) для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата (с тяжелыми 

нарушениями двигательных функций верхних конечностей или отсутствием 

верхних конечностей): 

- письменные задания выполняются на компьютере со 

специализированным программным обеспечением или надиктовываются 

ассистенту. 

Обучающиеся с инвалидностью и ограниченными возможностями 

здоровья сдают демонстрационный экзамен в соответствии с комплектами 

оценочной документации с учетом особенностей психофизического развития, 

индивидуальных возможностей и состояния здоровья таких обучающихся. 

При проведении демонстрационного экзамена для лиц с ОВЗ и инвалидов 

при необходимости предусматривается возможность увеличения времени, 

отведенного на выполнение задания и организацию дополнительных 

перерывов, с учетом индивидуальных особенностей таких обучающихся. 

Перечень оборудования, необходимого для выполнения 

демонстрационного экзамена, может корректироваться, исходя из требований к 

условиям труда лиц с ОВЗ и инвалидов. 

Выпускники или родители (законные представители) 

несовершеннолетних выпускников не позднее чем за 3 месяца до начала 

государственной итоговой аттестации, подают письменное заявление о 

необходимости создания для них специальных условий при проведении 

государственной итоговой аттестации. 

 

II. Комплект оценочных средств 

 

2.1. Тематика выпускной квалификационной работы 
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Тематика выпускной квалификационной работы разрабатывается 

предметной цикловой комиссией в соответствии с требованиями федерального 

государственного образовательного стандарта, одного или нескольких 

профессиональных модулей, входящих в образовательную программу 

профессии. 

 Студенту предоставляется право выбора темы практической 

квалификационной работы. 

Темы выпускных квалификационных работ, руководители закрепляются 

за студентами приказом   директора техникума. 

 

Перечень примерных тем выпускных квалификационных работ по 

специальности 39.02.01 Социальная работа 

 

1 Технологии социальной работы с семьей, члены которой страдают 

алкогольной зависимостью (на примере опыта работы учреждения…) 

2 Специфика социальной работы с детьми, воспитывающимися 

разведенными родителями (на примере опыта работы учреждения…) 

3 Технологии социальной работы с несовершеннолетними детьми из 

неполных отцовских семей (на примере опыта работы учреждения…) 

4 Социальная работа с женщинами и детьми, подвергшимся домашнему 

насилию (на примере опыта работы учреждения…) 

5 Социальная реабилитация беспризорных и безнадзорных 

несовершеннолетних (на примере опыта работы учреждения…) 

6 Приемная семья как форма жизнеустройства граждан пожилого 

возраста. 

7 Технологии социальной работы с женщинами, страдающими 

алкоголизмом (на примере опыта работы учреждения…) 

8 Иппотерапия как технология социальной работы с детьми-инвалидами. 

9 Организация социальной работы с одинокими пожилыми людьми (на 

примере опыта работы учреждения…) 

10 Опека и попечительство как формы защиты прав и интересов детей, 

оставшихся без попечения родителей. 

11 Формы семейного устройства детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей. 

12 Социальное обслуживание пожилых людей (на примере опыта работы 

учреждения…). 

13 Особенности социальной работы с многодетной семьей (на примере 

опыта работы учреждения…) 

14 Особенности социальной работы с несовершеннолетними, склонными 

к совершению правонарушений (на примере опыта работы учреждения…) 

15 Технологии социальной работы по профилактике социального 

сиротства (на примере опыта работы учреждения…) 
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16 Социальное проектирование, как технология социальной работы с 

детьми с девиантным поведением (на примере опыта работы учреждения…) 

17 Возможности трудотерапии как метода социальной реабилитации 

инвалидов в условиях психоневрологического интерната (на примере опыта 

работы учреждения…) 

18 Государственная социальная политика как фактор поддержания 

жизнеспособности молодых семей в регионах. 

19 Деятельность специалиста по социальной работе по профилактике 

девиантного поведения подростков (на примере опыта работы учреждения…) 

20 Использование информационных технологий в работе с семьями 

группы риска (на примере опыта работы учреждения…). 

21 Медико-социальная экспертиза в работе с людьми с ограниченными 

возможностями 

22 Организация социальной работы о профилактике жестокого 

обращения с детьми в семье (на примере опыта работы учреждения…) 

23 Особенности социальной работы с детьми и семьями группы риска (на 

примере опыта работы учреждения…) 

24 Особенности социальной работы с детьми с ограниченными 

возможностями (на примере опыта работы учреждения…) 

25 Особенности формирования и функционирования профессиональных 

замещающих семей для детей, оставшихся без попечения родителей. 

26 Потребности в социальной помощи женщин, находящихся в трудной 

жизненной ситуации. 

27 Система социальной поддержки семей, воспитывающих детей с 

нарушениями в развитии, в условиях реабилитационного центра (на примере 

опыта работы учреждения…) 

28 Содержание и методика социальной работы с лицами пожилого 

возраста (на примере опыта работы учреждения…) 

29 Социальная работа с детьми, воспитывающимися в семьях лиц, 

склонных к употреблению алкоголя (на примере опыта работы учреждения…) 

30 Социальная работа с детьми из малообеспеченных семей в 

современных условиях (на примере опыта работы учреждения…) 

31 Социальная работа с детьми-сиротами как условие их социальной 

адаптации (на примере опыта работы учреждения…) 

32 Социальная работа с конфликтной семьей (на примере опыта работы 

учреждения…) 

33 Социальная работа с малообеспеченными семьями (на примере опыта 

работы учреждения…) 

34 Социальная работа с подростками девиантного (делинкветного, 

аддиктивного) поведения (на примере…) 

35 Социальная работа с пожилыми людьми как направление социальной 

политики государства. 

36 Социальная работа с семьями, воспитывающими детей с 

ограниченными возможностями здоровья (на примере…) 
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37 Социальная реабилитация пожилых людей в условиях стационара (на 

примере…) 



34 

 

2.2. Задание на ВКР 

 
Министерство образования и науки Нижегородской области 

Государственное бюджетное профессиональное образовательное учреждение  

 «Нижегородский техникум информационных технологий и права» 

 

                                 УТВЕРЖДАЮ 

                         Зам. директора по УПР 

         ______________ 

                  «    »_____________202__г. 

 

ЗАДАНИЕ 

на выпускную квалификационную работу (дипломную работу) 
 

Обучающемуся  
 

Группа         Форма обучения       очная 

                                                                                                                                                                                                                         

Специальность  

 

Тема выпускной квалификационной работы 

(дипломной работы) 
 

  

Утверждена приказом ГБПОУ «НТИТП» №____________ от «     »  ____________ 202__г. 
 

Выпускная квалификационная работа (дипломная работа) включает следующие разделы: 

Пояснительная записка 

ВВЕДЕНИЕ 

ГЛАВА 1  

1.1  

1.2  

ГЛАВА 2  

2.1  

2.2  

2.3  

ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

СПИСОК ИСПОЛЬЗОВАННЫХ ИСТОЧНИКОВ 

ПРИЛОЖЕНИЕ 

Руководитель ВКР (дипломной работы)   

Дата выдачи                                       «   »  ____________  202__ г. 

Срок сдачи обучающимся                 

законченной работы                          

 

«    »                            202    г. 

 

Ознакомлены: 

Руководитель ВКР                 

           дата   подпись  И.О.Фамилия 

Обучающийся       

           дата   подпись            И.О.Фамилия 
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План подготовки выпускной квалификационной работы 

№ Мероприятия Срок 

выполнения 

1 Выбор темы, составление плана ВКР  

2 Определение актуальности темы, научного аппарата 

исследования (объект, предмет, цель, задачи, методы 

исследования) 

 

3 Определение источников информации  

4 Работа над теоретической частью  

5 Работа над практической частью  

6 Подготовка приложений  

7 Проверка руководителем ВКР чернового варианта ВКР  

8 Подготовка презентации ВКР  

9 Проверка чистового варианта ВКР  

10 Получение отзыва руководителя  

11 Получение рецензии  

 

Руководитель ВКР ____________________________________________  
                                 (подпись, дата) 
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2.3 Отзыв 

 
Министерство образования и науки Нижегородской области 

Государственное бюджетное профессиональное образовательное учреждение 

 «Нижегородский техникум информационных технологий и права» 

 

О Т З Ы В 

на выпускную квалификационную работу   

 
Фамилия Имя Отчество 

обучающегося группы   

 очная форма обучения 

по специальности    
                                                                                                        код и наименование специальности 

 

 
(наименование темы) 

 

1 Актуальность темы, основные задачи ВКР 

- 

- 

- 

 

2 ВКР оформлена в соответствии с методическими рекомендациями по подготовке 

выпускной квалификационной работы. Существенных недостатков по оформлению ВКР не 

выявлено. 

 

3 Структура ВКР полностью соответствует предъявляемым требованиям: введение, 2 главы, 

заключение. 

 

4 Тема ВКР раскрыта в полном/неполном объеме. 

 

5 По мнению автора ВКР представляется целесообразным: 

- 

- 

- 

 

6 ВКР заслуживает оценки «________________». Рекомендуется допустить к защите. 

 

Руководитель ВКР              

 (дата)   (подпись)  (И.О.Фамилия) 
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2.4 Рецензия 

 
Министерство образования и науки Нижегородской области 

Государственное бюджетное профессиональное образовательное учреждение 

 «Нижегородский техникум информационных технологий и права» 

 

РЕЦЕНЗИЯ 

НА ВЫПУСКНУЮ КВАЛИФИКАЦИОННУЮ РАБОТУ 

 

 
Фамилия Имя Отчество 

обучающегося группы   

 очной формы обучения 

по специальности    
                                                                                                        код и наименование специальности 

 

 
(наименование темы) 

 

Выполненной на цикловой комиссии  
                      название цикловой комиссии 

Рецензент  

  
                   Ф.И.О., должность, место работы 

 

ОЦЕНКА ВЫПУСКНОЙ КВАЛИФИКАЦИОННОЙ РАБОТЫ 

 

№ 

п/п 
Параметры и критерии оценки Оценка 

1 Обоснование актуальности тематики работы (актуальна, неактуальна)  

2 Соответствие содержания работы заявленной теме (соответствует / не 

соответствует) 
 

3 Соответствие структуры работы требованиям к содержанию ВКР 

(соответствует / не соответствует) 
 

4 Отражение степени разработанности материалов теоретической части 

исследования (высокая / достаточная / слабая) 
 

5 Отражение степени разработанности материалов практической части 

исследования (высокая / достаточная / слабая) 
 

6 Полнота, корректность и соответствие полученных результатов теме 

исследования и в целом ВКР (высокая / достаточная / слабая) 
 

7 Качество анализа результатов по разделам (высокое / достаточное / 

слабое) 
 

8 Качество заключения, общих выводов и рекомендаций (высокое / 

достаточное / слабое) 
 

9 Теоретическая и практическая значимость результатов (высокая / 

достаточная / слабая) 
 

10 Оформление работы (хорошее / удовлетворительное)  

Итоговая оценка (отлично / хорошо / удовлетворительно)  
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Отмеченные достоинства 

Тема работы раскрыта полностью. В работе присутствует анализ текущего законодательства, 

правоприменительная (судебная) практика, а также представлены предложения по 

оптимизации российского законодательства. 

Научный и учебный материал в дипломной работе представлен последовательно и логично. 

 

Замечания 

Замечания отсутствуют. Существенных недостатков в дипломной работе не выявлено. 

 

Рекомендации 

Продолжать исследование темы. 

 

 

Заключение: выпускная квалификационная работа выполнена в соответствии с требованиями 

ФГОС СПО, предъявляемыми к выпускной квалификационной работе, и заслуживает оценки 

отлично.  

 

а ее автор _______________________________________________________________________ 

                                                                                         (Ф.И.О. обучающегося)  

присвоения квалификации ________________________________________________________ 

 

 

 

 

 

Рецензент ВКР:     

  (подпись)   

 

«___» __________ 202__г. 

 

 (расшифровка подписи, 

должность, место работы) 

 

 


